
 

 

 

Grundlegendes zu iServ 
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Allgemeines 
iServ ist für Sie als Eltern bzw. Erziehungsberechtigten die wichtigste Plattform an der Schule. 
Darüber erhalten Sie alle neuen Informationen, können Ihr Kind krankmelden, Termine buchen 
und Kontakt aufnehmen.  

Daher ist es wichtig: Schauen sie mehrmals in der Woche nach, ob es neue Informationen gibt!! 

Module  
iServ ist in Module aufgebaut. Am unteren Bildschirmrand befindet sich ein Menüband mit einer 
kleinen Auswahl an Modulen (siehe Bild 1). Über die drei Striche   können Sie das 
Seitenfenster aufklappen und alle Module sehen. Oben befinden sich die Schnellzugriffe, weiter 
unten kann man sich alle Module ansehen.  

 

 

 

 

 

 

 

Bild 1: Menüband 



 

 

 

Elternbriefe  
In diesem Modul erhalten Sie regelmäßig wichtige Informationen von der Schule. Dabei kann es 
sich um Einladungen handeln, aber auch um Hinweise zu einem Ausflug, Anschaffungen oder 
Terminen. Wenn Sie einen Elternbrief gelesen haben, sollte man nicht vergessen, die 
Lesebestätigung anzuklicken.  

In diesem Modul können Sie sich den Inhalt auch in andere Sprachen übersetzen lassen.  

 

Abwesenheiten  
Sollte ihr Kind krank sein oder aus gutem Grund nicht am Unterricht teilnehmen können, melden 
Sie es bitte über dieses Modul ab.  

1. Klicken Sie auf das Modul Abwesenheiten und dann oben auf   .  

2. Tragen Sie den Zeitraum ein, in dem Ihr Kind fehlt.  

3. Geben Sie unter Kommentar den Grund der Abwesenheit an. Sie können auch bei 

längerer Abwesenheit Atteste hochladen.  

Wichtig: Termine, die vorher bekannt sind (Arzttermine, Amt, usw.) müssen zum 
frühestmöglichen Zeitpunkt den Klassenlehrkräften mitgeteilt werden. Außerdem tragen Sie 
diese bitte auch mit einem entsprechenden Kommentar in iServ ein.  

 

Messenger  
Neben einer E-Mail können Sie auch den Messenger benutzen, um mit Lehrkräften zu 
kommunizieren.  

 

Sprechtage 
Sprechtage, die jedes halbe Jahr stattfinden, werden über dieses Modul gebucht. 

  



 

 

Anmeldung 

Allgemeines 
iServ kann man sowohl über die App als auch jeden Browser nutzen.  

 

Anmeldung über die App 
Schritt 1: In der App müssen Sie als erstes die Adresse des iServ-Servers angeben.  

Die Adresse lautet: gis-dortmund-edu.de 

 

Schritt 2: Anschließend erscheint das Fenster, was Sie auf der 
rechten Seite sehen. 

Als Eltern/Erziehungsberechtigte: Tragen Sie bei „Account“ 
Ihre verwendete E-Mail-Adresse ein. Bei „Passwort“ tragen Sie 
Ihr selbst gewähltes Passwort ein. Haben Sie Ihr Passwort 
vergessen, dann nutzen Sie die „Passwort vergessen?“-
Funktion. Ihnen wird ein Link an Ihre verwendete E-Mail 
geschickt.  

 

 

Anmeldung über den Browser 
Schritt 1: Öffnen Sie zunächst einen Browser. Tragen Sie oben in die Leiste die Adresse des 
iServ-Server unserer Schule ein  

Die Adresse lautet: gis-dortmund-edu.de 



 

 

 

Schritt 2: Anschließend erscheint das Fenster, was Sie unten sehen.  

 

Als Eltern/Erziehungsberechtigte: Tragen Sie bei „Account“ Ihre verwendete E-Mail-Adresse 
ein. Bei „Passwort“ tragen Sie Ihr selbst gewähltes Passwort ein. Haben Sie Ihr Passwort 
vergessen, dann nutzen Sie die „Passwort vergessen?“-Funktion. Ihnen wird ein Link an Ihre 
verwendete E-Mail geschickt.  
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